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1. INTRODUGAO DO RELATORIO

1.1 APRESENTACAO DO DOCUMENTO

O Relatério de Informacdo do Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa
do Recife apresenta os principais indicadores gerenciais da unidade, bem
como seus indices de execucdo contratual e a analise comparativa das
metas propostas e resultados alcancados.

Com um modelo de gestdo alinhado as melhores praticas, padrbes de
trabalho e politicas publicas do Sistema Unico de Salde (SUS), o HEC
tem implementado uma metodologia de trabalho que se encontra em
consonancia com os pilares da governanca corporativa: transparéncia,
prestacdo de contas, equidade e responsabilidade.

Dessa forma, nossos fluxos de processos técnicos e administrativos sao
acompanhados por uma Coordenacdo de Transparéncia, responsavel por
analisar, avaliar e orientar os diversos setores do Hospital, garantindo a
utilizacdo adequada dos recursos publicos, bem como por uma Assessoria
Interna de Risco, que acompanha as tomadas de decisdo da unidade para
gue estejam de acordo com o devido embasamento legal.

Este documento, consolidado mensalmente, contribui de forma a embasar
as acoes desenvolvidas na unidade e garantir a eficiéncia no atendimento
a populacao recifense, fortalecendo a base de uma gestdao com foco em
resultados, aplicacdo saudavel dos recursos financeiros e monitoramento
permanente dos indicadores de saude.




1. INTRODUGAO DO RELATORIO

1.2 APRESENTAGAO DA FPMF U

A Fundacao Professor Martiniano Fernandes (FPMF) foi fundada em 02 de
abril de 1982, por meio de um convénio entre um grupo de amigos
pernambucanos, liderados pelo Professor Martiniano Fernandes e a Santa
Casa de Misericordia. Como objetivo: manter em funcionamento a
Maternidade Oscar Coutinho, garantindo assisténcia a mulheres e
criancas do Estado; e desenvolvendo atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Em 20 de novembro de 2009, foi qualificada como Organizacdo Social
(OS), por meio do Decreto Estadual de n° 34.041. Cinco anos depois, com
base no Decreto de n°® 41.346, de 28 de novembro de 2014, se tornou
uma Organizacdo Social de Saude (OSS), habilitada para gerenciar,
operacionalizar e executar acdes e servi¢cos de saude.

Atualmente, € responsavel pela administracdo de 14 unidades de saude
em todo o Estado de Pernambuco, sendo 04 hospitais, 08 Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs) e 02 Unidades Pernambucanas de Atencéo
Especializada (UPAESs), onde tem se destacado pela eficiéncia, disciplina
e sustentabilidade nas acdes. Além do atendimento de exceléncia para
todos os pernambucanos, essas unidades se destacam como campo de
pesquisa e cenario de pratica para formacao de profissionais de saulde,
com foco nos usuarios do SUS.




1. INTRODUGAO DO RELATORIO

1.3 APRESENTAGAO DO HOSPITAL

O Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa
€ uma unidade de saude municipal, vinculada
a Prefeitura da Cidade do Recife, voltada para
acolher, prioritariamente, usuarios do Sistema
Unico de Saude (SUS) com mais de 60 anos.
Um publico que soma mais de 193 mil
pessoas, espalhados por 08 distritos
sanitarios e 94 bairros.

Sob a gestdo da Fundacdo Professor
Martiniano Fernandes (FPMF), foi inaugurado
em 1° de outubro de 2021, data em que é
celebrado o Dia Mundial da Pessoa ldosa.
Possui a missdo de ser, ndo so

uma unidade referéncia no atendimento ao paciente idoso, mas se tornar
um multiplicador de conhecimento para toda a rede municipal de saude.

Localizado na Avenida Recife, no bairro da Estancia, o equipamento
dispbe de atendimento ambulatorial, exames diagnodsticos e leitos para
internamento, incluindo UTI. Ao todo, sdo mais de 8 mil m2 de éarea
construida.

Alem de 72 leitos para internamento, sendo 62 de enfermaria e 10 de
Unidade de Terapia Intensiva (UTI), dispOe de 04 salas de cirurgias e 08
leitos para recuperacdo pos-anestésica. Também conta com um
ambulatério com 13 consultérios. Na area de Apoio Diagnostico, possuli
um parque tecnologico de ponta, onde séo feitos exames de imagem,
como tomografia e ressonancia magnética.

A partir do més de marco de 2021, o Hospital Eduardo Campos da Pessoa
Idosa do Recife teve seu perfil de atendimento de internamento alterado
para Unidade de Terapia Intensiva, com a realizacdo de exames e
procedimentos de média e alta complexidade para o atendimento
exclusivo de pacientes da rede COVID-19 no estado de Pernambuco
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2. PARTICULARIDADES DO MES

2.1 SERVIGOS IMPLANTADOS, ACOES E
DEMAIS OCORRENCIAS NO MES DE REFERENCIA

Neste més de julho de 2021, foram realizados mais de 2 mil consultas
meédicas de varias especialidades, mais de 30 mil exames englobando
exames laboratoriais e de imagem e mais de 700 procedimentos
cirdrgicos.

Mantivemos nossa assisténcia durante este més, aos pacientes
acometidos com a COVID-19 com a disponibilidade de 70 leitos de UTI
com equipes multidisciplinares 24h por dia prestando os devidos
cuidados.

Continuamos a oferecer a populacdo nosso servico ambulatorial com
consultas de especialidades multidisciplinares como Servico social,
Enfermagem Gerontologia, Fonoaudiologia, Fisioterapia de Reabilitacao e
Pélvica, Psicologia, Nutricdo, Estomatoterapia e também um Consultério
Farmacéutico.

Ressaltamos também que mantivemos a assisténcia ambulatorial de
consultas clinicas e cirargicas de especialidades meédicas diversas para
abranger as necessidades da nossa comunidade, além de procedimentos
cirargicos de pequena complexidade de especialidades como urologia,
cirurgias plastica e geral e cirurgia vascular

No SADT exames como tomografia computadorizada, ressonancia
magneética, ultrassonografia, eletroencefalograma e ecocardiograma
permanecem com agendas disponiveis, assim como Holter e MAPA.

2.2 SERVIGOS PREVISTOS PARA 0 MES SEGUINTE

Para o0 més de agosto de 2021, manteremos a oferta de consultas,
atendimentos e exames ja disponibilizados com aumento da oferta de
consultas cardioldgicas, umas das principais especialidades procuradas no
NOSSO Servico.
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3. DESCRICAO DOS INDICADORES

3.1 DESCRIGAO DOS INDICADORES

Todo modelo de gestdo com foco no resultado € baseado em um
monitoramento permanente de indicadores mensuraveis, capaz de
apresentar as principais informacdes da instituicdo, com foco na qualidade
dos processos e eficiéncia.

No caso do Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa, essas
informacdes dao suporte a analise dos servicos que estdo sendo
oferecidos aos recifenses, permitindo a melhoria continua do atendimento,
assim como uma visao sistémica de todos os processos desenvolvidos na

relacionadas a temas como humanizacgao, controle social e gestéo clinica;
os indicadores de quantidade levam em consideracao a analise dos
nameros de producdo, como atendimentos ambulatoriais e exames
realizados.

Juntas, essas informacfes séo levadas em consideracédo para analise da
execucao contratual das metas propostas e resultados, aléem de apoiar
tomada de decisdo da alta gestao.

INDICADORES DE
QUANTIDADE

INDICADORES
DE QUALIDADE

unidade.
||
Enquanto o0s indicadores de qualidade focam em informacdes

~~o
~
-~
~

Producio  Desempenho Auditoria Desempenho e  Gestso da Gestao de Controle Humanizaco
& P Operaaonal Qualidade da Clinica Pessoas Social &
Atengao
Implementar
0 0 Comissoes e Varia com Varia com Reunides Ouvidoria e Reunides
Lo e reunides indicador indicador Mensais Pesquisa Trimestrais

mensais




4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.1 DESCRICAO

Os indicadores de qualidade dividem-se em seis blocos e correspondem a
40% da parte variavel dos recursos previstos no orcamento do Hospital
Eduardo Campos da Pessoa Idosa do Recife.

BLOCO DOS INDICADORES
DE QUALIDADE

Qualidade

4

1 1 1 1 1
INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR

Desempenho

e Qualidade Gestdo da Gestdo de na area de ha 4rea de

humanizagao

Desempenho Desempenho

Auditoria

Operacional ~ Clinica Pessoas controle
da Atencao social

Ao todo, sdo 21 indicadores
que contam com uma serie
de metas iniciais, que devem
ser atingidas durante o
periodo de implantacdo,
assim como metas
permanentes, que devem ser
atingidas com periodicidade
regular.

B Auditéria Operacional B Desempenho e Qualidade
B Gestao Clinica RH
Controle Social Humanizacao

a
QUANTIDADE DE METAS POR BLOCO E
a
]




4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

Segue abaixo 0s numeros dos indicadores de qualidade, por eixo, obtidos
pelo Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa neste més.
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Q AUDITORIA OPERACIONAL

O eixo de auditoria operacional, visa a implantacdo das comissodes e
comités do Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa.

Construir Construir e Construir e Garantir
regiment aprovar os aprovar o aprovacao
ointerno  fluxos e normas plano anual da Diretoria
do nucleo de rotinas de trabalho Geral

Publicar

Comissao Portaria interna
de nomeacao

Comissao Médica e

Estatistica— CME NA NA

Comisséao de
Controle de
Infeccdo Hospitalar
- CCIH

Comisséao de
Verificac&do e Obito -
CVO

Comisséao de
Farmacia e
Terapéutica— CFT

Comisséao Interna
de Prevencéo de
Acidentes — CIPA
Comité de Etica em
Pesquisa —CEP
Comisséao de
Protecéo
Radioldgica
Comisséao de
Violéncia Contra o
Idoso

NA NA

NA V

NA NA

NA

NA NA

NA V

NA NA

CALC KKK

CACCCCKK
BEA AN\ VA NI SA B SN
<

*NA — N&o se aplica
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

&

Comissao

Comisséo de Etica
em Enfermagem —
CEE

Portaria interna

Garantir
aprovagao
da Diretoria

Construir e
aprovar o
plano anual
de trabalho

Construir e
aprovar os
fluxos e normas
de rotinas

Construir
regiment
o interno
do nucleo

Publicar

de nomeacao

NA NA

Comisséo Intra-
Hospitalar de
Doacéo de Orgéos e
Tecidos — CIHDOTT

NA NA

Comissao de
Revisao de
Prontuéario - CRP

NA NA

AR NIAN
AR IAN

Comisséo de Etica
Médica—- CEM

processo de

Em

NA NA NA

eleicao

*NA — Nao se aplica

Comissao

Reuniao

Comissao de Etica

Dossié sobre possiveis infracdes éticas; A

em Enfermagem — 27/07/2021 importancia da aquisicdo de equipamentos
CEE para facilitar o trabalho profissional;
Comisséo Intra- No més de Julho as atividades da CIHDOTT
Hospitalar de ] foram suspensas pela Central de
Doacéo de Orgéos e Transplantes devido perfil do Hospital
Tecidos — CIHDOTT (COVID-19);

Comisséao de Definicdo das regras de acesso e manuseio
Documentagéao 08/07/2021 dos prontuarios para os diversos fins:

Médica e Estatistica
— CDME

assistenciais, ensino, pesquisa, demanda
judicial e do proprio paciente;

Comissao de
Revisao de
Prontuario — CRP

Reunido trimestral. A proOxima reuniao
ocorrerd em Agosto;
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES U

Comissao REUNIAO TEMA

Comisséao de
Controle de 27/07/2021 Apresentacao e discussado dos indicadores
Infec¢c&o Hospitalar - SCIRAS do més vigente;
CCIH
Comissao de
Verificagcdo e Obito 01/07/2021 Discusséo dos oObitos por causa basica;
- CVO

Fluxos, rotinas, cotas, kits; Otimizac&o do
Comisséo de processo assistencial e discusséo sobre
Farméciae 30/07/2021 intervencodes efetivas para melhorar a
Terapéutica— CFT utilizacdo de medicamentos e materiais

meédico-hospitalares;

Comisséao Interna
de Prevencéo de 13/07/2021
Acidentes — CIPA

Organizagcao da Semana Interna de Prevencao
de Acidentes do Trabalho (SIPAT);

Comité de Eticaem Monitorizag&o e novas estratégias de
Pesquisa — 22/07/2021 recrutamento dos estudos clinicos em
CEP andamento;

Comisséo de
Protecéo 29/07/2021 Elaborac&o dos planos de protecéo;
Radiologica— CPR

Comisséo de O desafio da identificacéo da violéncia durante
Violéncia Contra o 21/07/2021 os atendimentos realizados com as pessoas
ldoso — CVCI idosas;
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

DESEMPENHO E QUALIDADE DA
ATENCAO

O eixo de desempenho e qualidade da atencao visa o acompanhamento
de quatro indicadores do Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa.

INDICADORES META* REALIZADOS

TAXA DE OCUPACAO 0
HOSPITALAR - 35,81%

TAXA DE MORTALIDADE 0
HOSPITALAR ) 39%

a
MEDIA DE : E

PERMANENCIA ) 7,77 dias

TAXA DE INFECCAO 0

HOSPITALAR ) 26,3% E
* Metas suprimidas, conforme mudanca de perfil assistencial, vide pagina 27. i
a
E
]

As taxas globais de Mortalidade, Infeccdo Hospitalar e média de
permanéncia estdo relacionadas a assisténcia a saude, neste més, de
acordo com os seguintes fatores:

1- Modificacao do perfil dos pacientes atendidos na unidade que passou a
ser exclusivamente COVID-19;

2- Modificacao no perfil de gravidade dos pacientes assistidos, tendo em
vista 0 aumento do numero de leitos UTI;

3- Aumento do numero de leitos de Unidade de Terapia Intensiva sendo
utilizados exclusivamente por pacientes graves portadores de COVID-19.

4- Para taxa de Infeccdo Hospitalar, se soma ao aumento na taxa de uso
de dispositivos;

13




4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

@ GESTAO DA CLIiNICA

Referéncia no acolhimento e assisténcia a saude, o Hospital Eduardo
Campos da Pessoa Idosa nasceu com a missao de se tornar uma unidade
multiplicadora de conhecimento e universalizar as boas préaticas de
assisténcia e acolhimento aos usuarios idosos do sistema Unico de Salde
do Recife.

Para tanto, tem colocado em pratica acdes focadas na orientacao e
educacdo dos usuarios da unidade, assim como de familiares e
cuidadores. Esse trabalho é desenvolvido pela equipe multidisciplinar do
proprio hospital, que inclui medicos, enfermeiros, fisioterapeutas,
terapeutas ocupacionais, psicélogos e assistentes sociais.

departamentos de Nutricdo, Apoio psicossocial, Enfermagem e Saude
Funcional, tendo diversos temas abordados para capacitar as equipes,
familiares e cuidadores. Os temas abordados foram: Cuidador familiar;
Arboviroses; Descarte correto de medicamentos; Nutricdo e osteoporose;
Importancia da estruturacdo da rotina em pacientes idosos, entre outros.

INDICADORES META REALIZAGAO

RELATORIO DE ATENCAO A ENVIO
SAUDE DA PESSOA IDOSA V

EVENTO MAIS PREVALENTES MENSAL

TOTAL ATIVIDADES
EDUCATIVAS NA SALA DE O1POR 9
ESPERA DO AMBULATORIO SEMANA

ATIVIDADE DE CAPACITACAO e
VOLTADA PARA FAMILIARES E - 1
CUIDADORES MES

Em Julho, foram realizadas atividades no ambulatério pelos E
]

14




4. INDICADORES DE QUALIDADE

RELATORIO FOTOGRAFICO

GESTAO DA CLIiNICA

S B

e
e

DIREITOS SOCIAIS DA PESSOA IDOSA

\ ~ - s
L ) =

'_ = __—1——‘ Cuidados com os pés em pacientes portadores de
- — Diabetes Mellitus

|
N
1
I 8%

SEMANA DE CONSCIENTIZAGAO E COMBATE A VIOLENCIA
CONTRA PESSOA IDOSA




4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

@ GESTAO DE PESSOAS

Com a misséo de se tornar uma unidade multiplicadora de conhecimento e
universalizar as boas praticas de assisténcia e acolhimento aos usuarios
idosos do sistema Unico de Salide do Recife, o Hospital Eduardo Campos
conta com uma série de atividades permanentes de capacitacao.

Sob a coordenacao das equipes da Educacéo Permanente e Ensino e
Pesquisa, sao desenvolvidas atividades de treinamento para O0S
profissionais de saude da unidade, com o intuito de qualificar o
atendimento e acompanhamento dos usuarios.

Em Julho tivemos reunido com equipe multiprofissional abordando

Atuacao do assistente social na saude. A reunido ocorreu no dia 26/07 e
teve a presenca de profissionais de toda equipe multidisciplinar.

INDICADORES META REALIZAGAO

REUNIOES
INTERDISCIPLINARES
SOBRE EDUCACAO 01 POR 100%
PERMANENTE COM MES
FOCO NO

ENVELHECIMENTO
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

GESTAO DE PESSOAS



4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

CONTROLE SOCIAL

Os dois indicadores desse eixo tem como objetivo a promocéo de meios
de escuta dos usuarios. A avaliagdo mensal da satisfacdo do usuario ou de
seu acompanhante. Conforme estabelecido em cronograma, no més de
julho a pesquisa de satisfacao foi aplicada aos pacientes do bloco de
internacdo com alta hospitalar, bem como, foram coletadas por demanda
espontanea, através das urnas fixadas em todo hospital e ambulatorio.

A pesquisa de satisfacdo € dividida em seis categorias, dentre as quais,
cerca de 96% referiu como “Bom” o conjunto de servigo prestado; 3%
referiu como “Regular” e 1% como “Fraco”. Dos que classificaram como
“Fraco”, o servico mencionado foi o atendimento médico.

Serdo formulados e implantados, critérios para definicdo de metas,
detalhando os fatores de maior relevancia em cada categoria, buscando
benchmarking em outros hospitais da FPMF.

Considerando a premissa da transparéncia e cuidado com os clientes, a
partir de marco de 2021, foi implementado um fluxo de respostas as
sugestdes e criticas dos usuarios reportados na pesquisa, contando com o
apoio da Ouvidoria do Hospital.

3% 170

AVALIAGAO MENSAL DA

SATISFAGAO DO USUARIO

META REALIZAGAO

80% DOS USUARIOS 0
E ACOMPANHANTES 96,19%

mBom  Regular mPéssimo

18
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES

CONTROLE SOCIAL

Atuando de forma humanizada, para acolher as demandas apresentadas
pelos usuarios e profissionais do Hospital Eduardo Campos da Pessoa
Idosa, como denuncias, elogios, criticas ou sugestdes, a Ouvidoria € um
instrumento essencial para qualificacdo e melhoria dos servigcos oferecidos
pela unidade aos usuarios do SUS no Recife.

Por meio de um trabalho integrado com todos os setores do Hospital, a
Ouvidoria recebe, examina e encaminha as demandas dos manifestantes,
buscando, quando necessario, informacdes complementares e garantindo
a correta instrucdo do caso, assim como a imparcialidade em seu
tratamento.

Este trabalho esta sendo fortalecido com a construgcdo de um programa
estruturado, valorizando a importancia da escuta. Em 09/07/2021, ocorreu
reunido da Comissdo da Ouvidoria, onde 0s seguintes temas foram
abordados: Apresentacdo dos indicadores da ouvidoria no més de
Junho/2021. Em Julho, tivemos ocorréncias na Ouvidoria, com 100% das
ocorréncias respondidas dentro do prazo estipulado.

INDICADORES META REALIZAGAO

META INICIAL:

EMATETREs ~ Ouvidoria
MESES Implantada
IMPLANTAR
OUVIDORIA
PERMANENTE
: 100% o
RESOLUCAO 100%
m Dentro do Prazo EM 15 DIAS
Fora do Prazo
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

4.2 INDICADORES DE QUALIDADE

A principal acao desse eixo € a implantacdo e manutencado do Grupo de
Trabalho em Humanizacéo (GTH) para viabilizar as diretrizes do Programa
Humaniza SUS.

Realizar pelo menos um treinamento sobre a Politica Nacional de
Humanizagcao por trimestre. Os treinamentos devem ser precedidos de
cronograma de reunides, planejamento, definindo temas (minimo de trés,
no trimestre) e publico alvo minimo de 15% dos funcionarios das
diferentes areas — administrativa, assistencial e corpo diretivo, no
trimestre).

No més de Julho, em 23/07/2021, ocorreu reuniao da Comissao de

Humanizacao, tendo como tema: repasse das acOes realizadas para 0s
usuarios e profissionais do HEC.

INDICADORES META REALIZAGAO

REUNIAO DO

GRUPO DE 01 POR Reu.nlao
TRABALHO TRIMESTRE Realizada

/
U.
@ HUMANIZAGAO

s
a
s
;
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE

5.1 DESCRIGAO DOS INDICADORES

Os indicadores de quantidade dividem-se em cinco blocos e
correspondem a 60% da parte variavel dos recursos previstos no
orcamento do Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa do Recife.

C\

e m Ik W lp "k "d g o "l h g ok & I o™

BLOCO DOS INDICADORES
DE QUANTIDADE

8 @
CONSULTAS CONSULTAS
MEDICAS OPNS SADT

=

J
-
SAIDAS
HOSPITALARES

| rues [ERCEE 1.758 23.436

Quantidade ] {1174 B s 2,009 26.784 402 582
B o 2112 27.788 452 654
By oo 2112 28,668 502 727

Os indicadores de QUANTIDADE DE METAS POR BLOCO
guantidade levam em
consideracdo 0s numeros
brutos de producao
hospitalar.

Sao metas quantitativas que
precisam ser alcancadas
nos principais setores da
unidade, como: consultas
médicas, consultas
interdisciplinares, exames
diagndsticos, procedimentos

R i m Consultas B Atendimento OPNS
cirurgicos e saidas = SADT Cirurgias
hospitalares. Saidas Hospitalares



9. INDICADORES DE QUANTIDADE

5.2 INDICADORES

@ CONSULTAS MEDICAS

OFERTA: 5.722 META: 6.072

94%

ESPECIALIDADES META @ % META | REALIZADO

ANESTESIA
CARDIOLOGIA
CIRURGIA GERAL
CIRURGIA PLASTICA
CIRURGIA VASCULAR
ENDOCRINOLOGIA
GASTROENTEROLOGIA
GERIATRIA
GINECOLOGIA

NEUROLOGIA

1.080
/700
200
105
480
280

1.200
320
240

Em julho, tivemos 5.722 ofertas,
representando 94,24% da meta
estabelecida, bem como 2.201

atendimentos. As especialidades
mais procuradas foram Cardiologia,
Geriatria e Cirurgia Geral/Plastica.

0%

1.362 126% 596
910 101% 196
308 293% 121
440 92% 217
252 90% 87

1.196 100% 509
240 75% 56
108 45% 43

22

Segue abaixo os numeros dos indicadores de quantidade obtidos pelo
Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa neste més de julho de 2021.
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE/'
5.2 INDICADORES Q

Y I ) :

PNEUMOLOGIA 105% a
PROCTOLOGIA 280 238 85% 106

PSIQUIATRIA 320 136 43% 34 E
UROLOGIA 280 280 100% 147

I
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE

C\

e m Ik W lp "k "d g o "l h g ok & I o™

5.2 INDICADORES

Segue abaixo os numeros dos indicadores de quantidade obtidos pelo
Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa neste més de julho de 2021.

6 ATENDIMENTOS OPNS

OFERTA: 2.264 META:2.112 Em julho de 2021 tivemos 2.264
ofertas, representando 107% da meta

estabelecida, bem como 1.648
atendimentos, havendo 54% de
absenteismo. As especialidades mais
procuradas foram Enfermagem,
]07% Psicologia, Servico Social, Fisioterapia,
seguido Nutricao e Fonoaudiologia.

ESPECIALIDADES META @ % META | REALIZADO

ENFERMAGEM EM

GERONTOLOGIA 102% e
ENFERMAGEM EM

ESTOMATERAPIA 110 220 200% —
PSICOLOGIA 380 384 101% 262
NUTRICAO 396 400 101% 162
GERONTOLOGIA

(Terapia ocupacional e 600 600 100% 374
Fisioterapia)

FONOAUDIOLOGIA 176 200 113% 106
SERVICO SOCIAL - DEMANDA - 228
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE

5.2 INDICADORES

Abaixo, temos o0s numeros dos indicadores de quantidade obtidos pelo
Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa neste més de julho de 2021.
Ressaltamos que, no caso da oferta de patologia clinica, os numeros

apresentados sao de exames realizados.

SADT

OFERTA: 30.661 META: 28.688

106%

ESPECIALIDADES META @ % META | REALIZADO

EXAMES USG

ECOCARDIOGRAMAS

ELETROCARDIOGRAFIA

HOLTER

MAPA

ELETROENCEFALOGRAMA

ELETRONEUROMIOGRAFIA

ENDOSCOPIA

COLONOSCOPIA

TOMOGRAFIAS
COMPUTADORIZADA

1.000
96
600
64
80
60

600

Em Julho, tivemos 30.661 exames
disponibilizados, representando
106% da meta estabelecida. Os
exames mais procurados foram
Patologia Clinica, ultrassonografia e
tomografia computadorizada.

1.666 166,6%

409 426% 286
453 75,5% 453
90 140% 53
96 120% 73
176 129% 25
440 73,3% 258
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE/'
5.2 INDICADORES Q

ESPECIALIDADES META m % META REALIZADO
RESSONANCIA
MAGNETICA 91,7%
RAIO-X
URODINAMICA
PATOLOGIA CLINICA/
ANATOMIA 25.708 26.837 104,4% 26.837
PATOLOGICA
UROFLUXOMETRIA i 24 i 9
PAAF i 30 i} 8
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9. INDICADORES DE QUANTIDADE

>
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;
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5.2 INDICADORES

Segue abaixo os numeros dos indicadores de quantidade obtidos pelo
Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa neste més de julho de 2021.
Ressaltamos que, no caso da oferta de cirurgias, 0S numeros
apresentados sao de cirurgias realizadas.

CIRURGIAS

=

REALIZADO: 769 META: 502

Em julho, tivemos 769 realiza¢tes de
procedimentos cirargicos,
representando 153% da meta
estabelecida. As cirurgias mais
procuradas foram as Cirurgias Geral

]53% e Vascular.

ESPECIALIDADES META @ % META | REALIZADO

CIRURGIAS
727 118% 727
CIRURGIA VASCULAR 48
CIRURGIA UROLOGICA 32 24 71% 24
PROCTOLOGICA 32 18 15% 18
27



9. INDICADORES DE QUANTIDADE

Segue abaixo os numeros dos indicadores de quantidade obtidos pelo
Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa neste més de julho de 2021.

5.2 INDICADORES

"% SAIDAS HOSPITALARES

REALIZADO: 99 META: -

Em julho, tivemos 99 saidas
hospitalares, sendo todas da UTI.

ESPECIALIDADES META m % META | REALIZADO

CLINICA GERAL
CIRURGIA GERAL = = - -

UTI (ALTAS) _ _ ] 99

As metas de saidas hospitalares foram suprimidas a partir do més de
marco de 2021, tendo em vista a vigéncia do termo aditivo contratual que
estabelece como objeto o gerenciamento, operacionalizacao e execucao
das acOes e servicos de salde necessarias para o enfrentamento da
emergéncia em saude publica de importancia internacional, decorrente do
novo Coronavirus (COVID - 19 / Sindrome Respiratéria Aguda Grave -
SRAG), em regime de 24 horas por dia, no Hospital Eduardo Campos da
Pessoa ldosa — Recife.

e m Ik W lp "k "d g o "l h g ok & I o™
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6. OPERAGAO COVID /

6.1 DESCRIGAO DA OPERACAO COVID

A partir do més de marco de 2021, o Hospital Eduardo Campos da Pessoa
Idosa do Recife teve seu perfil de atendimento de internamento alterado
para Unidade de Terapia Intensiva, com a realizacdo de exames e
procedimentos de média e alta complexidade para o atendimento
exclusivo de pacientes da rede COVID-19 no estado de Pernambuco.

O atendimento ao COVID-19 no Hospital Eduardo Campos da Pessoa
Idosa tem previsao de funcionar com uma capacidade operacional de até
80 (oitenta) leitos, aptos a realizar procedimentos de media e alta
complexidade. O plano de operacionalizacado foi implantado de forma
gradual, respeitando a capacidade de atendimento e a necessidade da
Rede.

Mesmo com a mudanca de perfil em seu internamento, o Hospital continua
com o ambulatorio regulado. Continuando assim, a disponibilizar mais de
15 especialidades de saude. Além disso, o Servico de Apoio ao
Diagnostico Terapéutico, que oferece exames laboratoriais e de imagem.

Diante da mudanca de perfil da unidade, houve a necessidade de
ampliacdo e criacdo de novos fluxos. Sendo eles, de circulacédo e acesso
ao refeitério, bem como, protocolos de biosseguranca no ambulatorio,
SADT e higienizacéo, conforme Notas Técnicas e Pareceres dos Orgdos
de Saude e InstituicGes envolvidas no combate e controle da pandemia de
COVID-19.

No fluxo de circulagdo, a entrada Q- Q =0 G-

de pacientes com suspeita ou e o “l
confirmacao de COVID-19, e T

funcionarios, € separada dos | === gt =
demais. Contando com equipe e | 75 | '
capacitada para garantir 0 ' : @
atendimento dos novos B "
procedimentos, além de LeGENDA:
sinalizacdo alertando, as Aareas |Wrmemiseeiicsmaine 2 fuomcousoNTE
restritas e de contaminagao. i 7
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6. OPERAGAO COVID

6.1 DESCRICAO DA OPERACAO COVID

Toda a estrutura de internamento do hospital, que conta com 62 leitos de
enfermaria e 10 de UTI, passa a dispor de equipamentos para garantir o
suporte de tratamento intensivo voltado para a COVID-19. Além desses,
0s outros 04 leitos localizados na sala de recuperacao pos-anestésica e
nas 04 salas de cirurgia do bloco também serao transformados em UTIs,
totalizando assim, 80 novos leitos de terapia intensiva a disposicédo da
Central de Regulacao de leitos do Estado.

A implantacdo dos 80 (oitenta) leitos hospitalares de Unidade de Terapia
Intensiva no Hospital Eduardo Campos da Pessoa ldosa — Recife para o
atendimento exclusivo de pacientes da rede COVID, ser4 de forma
gradual, respeitando a capacidade de atendimento, necessidade da Rede

e epidemioldgica.
ENFERMARIA

Planta baixa do HEC

C\
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6. OPERAGAO COVID

6.2 AMPLIAGOES DA ESTRUTURA

Tendo em vista a ampliacédo dos leitos UTI previsto inicialmente para esta
unidade e alteracdao no perfil de atendimento para COVID-19, foi
necessario ajustes na estrutura visando garantir melhor atendimento.

Pontos de Hemodialise na enfermaria
Originalmente, o hospital contava com pontos
de hemodialise, somente, nas salas de
isolamento da enfermaria, sendo necessario
realizar adaptacdo dos pontos de pia dos
guartos, para ampliagao dos mesmos.

Ampliacdo da estrutura de gas medicinal
Foi realizada troca do tanque de oxigénio para
uma capacidade maior. O tanque original,
possuia 1.730m3 de oxigénio liquido, gerando
capacidade para atender 10 leitos de UTI e 62
de enfermaria. O novo tanque, possui 4.950ms3
de oxigénio liquido, com capacidade para
atender 80 leitos de UTI.

Ampliagcdo dos pontos de hemodidlise

7 : e - 1335
- ] N .
Jus it ;
>~ Y
Ilil)l P7ASSSSRAR

% ‘ g \" . 1\ ; .' » i'. ; | ‘
ST AN i B

Troca do tanque de oxigénio com capacidade de atendimento para atender 80 leitos UTI
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6. OPERAGAO COVID

6.2 AMPLIAGOES DA ESTRUTURA

Estrutura da porta da farmacia da UTI
Para um melhor atendimento e seguranca na farmécia localizada na UTI,
modificamos a estrutura da porta, cortando a mesma pela metade,
permitindo assim, que o farmacéutico dispense toda medicacdo sem
necessidade da entrada do funcionario.

Instalacdo de caixas de perfuro cortante
Para descarte ideal de todo material cortante, foram instalados suportes
de perfuro cortante nos quartos de COVID.

Beliches de repouso
Com a mudanca da estrutura do hospital para leitos COVID houve um
aumento significativo no namero de profissionais. Com isto, foi instalado
11 unidades de beliches para atender a demanda dos repousos para 0s
profissionais noturnos.

Instalacdo das caixas de perfuro Modificagdo na estrutura da porta
cortante da farmécia UTI

Instalacao dos beliches
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6. OPERAGAO COVID

6.2 AMPLIAGOES DA ESTRUTURA U

Respiradores para COVID-19

Recebemos da Secretaria do Estado de Pernambuco — SES o total de 33
unidades de respiradores, onde foram recebidos, montados e testados
para serem instalados nos leitos de UTI.

Sendo: 13 unidades de Respiradores de Transporte — Modelo KTK, 10
unidades de Respiradores de Leito — Modelo Leistung, 10 unidades de
Respirador de Leito — Modelo IX5.

\
=
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6. OPERAGAO COVID

6.3 INDICADORES DA OPERACAO COVID

Segue abaixo os indicadores assistenciais da execucao dos servicos em
relacdo a operacdo COVID-19, em relacédo aos indicadores de qualidade,
de forma como exposto no Anexo | do Contrato de gestéao.

+ EDUARDO  PAINEL COVID-19 - HOSPITAL EDUARDO CAMPOS DA PESSOA IDOSA

CAMPOS Julho -DATADEREFERENCIA: 01/07/2021 - 31/07/2021

70 79% 15% 55 8 1% 249

TOTAL TAXA DE OCUPAGAO TAXA DE ALTA TOTAL DE TEMPO MEDIO DE TAXA DE CONVERSAO PACIENTES EM
DE LEITOS UTI GERAL MELHORADA - ACUMULADA PACIENTES PERMANENCIA (DIAS) RE-TOT VENTILAGAO MECANICA

PERFIL INTERNAMENTO
55 68 15 39 ’ ol 72 95 RECIFE

MEDIA TOTAL TOTAL ALTAS TOTAL

PACIENTES/DIA e il OBITOS IDADE MINIMA IDADE MEDIA IDADE MAXIMA PROCEDENCIA PREDOMINANTE

% PROCEDENCIA

< 2 = RECIFE  OUTROS
—o—ADMISSAO ~+~ALTA -—+—OBITO

STATUS DE EXAMES COVID-19 PERFIL DOS PACIENTES | PERFIL DOS PACIENTES
POR IDADE

POR SEXO

=20  0,00%
22 21 o) 12 02 0
) ° ° 25-29 mm 15%
coviD + COVID - NAO COLETADO EM ANALISE 30-34 WW 1,47%
ﬂ‘ ﬁ 35-39 HR 1,47%
40-44 WA 1,472
45-49 N 4 41%
covio - I, 40, 5% 50-54
, -54 E— 7,35
i 37% 63% | 55.59 mm 1,47
EM ANALISE I 21,7% 60- 64— 10,25%
65-69 NN 4,41%
covip + I, 57, <% 70-74 NS 1,15}
25 43 75-79 I 11,76
: NAO COLETADO  0,0% 80 -84 I 17,05%
T e 5599 E—
£ 59
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% s o
- g »100 %
= NAO COLETADO mCOVID + ®EM ANALISE = COVID - N
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6. OPERAGAO COVID

6.3 INDICADORES DA OPERACAO COVID

Segue abaixo os indicadores assistenciais da execucao dos servicos em

relacdo a operacdo COVID-19, em relacdo aos indicadores de qualidade,
de forma como exposto no Anexo | do Contrato de gestéao.

TIPO JAN FEV MAR ABR MAI JUN

% AUTORIZACAO
NTERmeMENTO  100%  100%  100%  100%  100%  100%

HOSPITALAR

% DECLARACAO
DIAGNOSTICOS
SECUNDARIOS - - - - - 100%
POR
ESPECIALIDADE

TAXA

DENTIFICAGAO  100%  100%  100%  100%  100%  100%

PACIENTE

TIPO JUL AGO SET ouT NOV DEZ

% AUTORIZACAO
DE
0,
INTERNAMENTO ~ 100%
HOSPITALAR

% DECLARACAO
DIAGNOSTICOS
SECUNDARIOS 100%

POR

ESPECIALIDADE

TAXA
IDENTIFICACAO
0
DE ORIGEM DO 100%
PACIENTE

("l I "k d e o [l E e ok d o™
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6. OPERAGAO COVID

6.3 INDICADORES DA OPERACAO COVID U

Segue abaixo os indicadores assistenciais da execucao dos servicos em
relacdo a operacdo COVID-19, em relacdo aos leitos UTIl, como exposto
no Anexo | do Contrato de gestao.

TIPO JAN MAR
Total UTI 35 72 222 170 178 153
POR SEXO
MASCULINO 15 31 118 88 106 87
FEMININO 20 41 104 82 72 66

POR FAIXA ETARIA

0 a 19 Anos 0 0 1 0 0 0
20 a 59 Anos 2 17 71 59 94 78
> 60 anos 33 55 150 111 84 75

% TAXA
VENTEACPO  16%  50% 52% 59% 49% 59%
UTI

Saidas UTI 19 48 196 173 175 162

Cura 5 26 29 24 31 27

Obito 9 16 90 102 71 66

Transferéncia 5 6 77 47 73 69
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6. OPERAGAO COVID

6.3 INDICADORES DA OPERACAO COVID U

Segue abaixo os indicadores assistenciais da execucao dos servicos em
relagdo a operacao COVID-19, em relacdo aos leitos UTIl, como exposto
no Anexo | do Contrato de gestao.

TIPO JUL AGO

Total UTI 69

POR SEXO

MASCULINO 26

FEMININO 43

POR FAIXA ETARIA

0 a 19 Anos 0
20 a 59 Anos 14

> 60 anos 55

% TAXAN

“Mecauica  50%

UTl

Saidas UTI 99

Cura 15
Obito 39
Transferéncia 45
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.1 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS PELA AREA DE ENGENHARIA

Este relatério tem como objetivo apresentar os servicos de manutencao
preventiva e corretiva realizados, no més de julho do ano corrente, nas
dependéncias do ambulatorio, do Hospital Eduardo Campos da Pessoa
ldosa.

SERVICOS POR TIPO ATIVIDADES POR SETOR
DE MANUTENQAO = AMBULATORIO

IAREA COMUM

= AREA EXTERNA

= BLOCO CIRURGICO

u CAF

uCAG

uCME

u COPA

u COZINHA

u DIRETORIA MEDICA

5 ENGENHARIA CLINICA

® FARMACIA SATELITE

= FINANCEIRO

5 GASES MEDICINAIS

= MANUTENGAQ

= REFRIGERACAO
ROUPARIA
SADT
VESTIARIO
VESTIARIO FEMININO
VESTIARIO MASCULINO
wcC

® INSTALACAO

® CORRETIVA

= PREVENTIVA
ROTINA

44; 77%

Durante o més de julho de 2021, foram realizados 57 servigos, sendo 44
corretivos, 6 instalagdes, 1 preventivos e 6 de rotina.

SERVICOS - SERVICOS - REFRIGERAGAO
REFRIGERACAO

LAVANDERIA

® REALIZADO
SADT

uCAG - CENTRAL
REFRIGERAGAO

= NAO
REALIZADO

427; 81%

Na area de refrigeracao, foram realizadas 527 atividades, com percentual
atendimento de 78%, dos atendimentos previstos inicialmente, sendo 100
no ambulatério e 427 no bloco administrativo, refeitorio e lavanderia.
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.1 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS PELA AREA DE ENGENHARIA

Descongelamento da tubulagcao de oxigénio

Para abastecer o hospital com oxigénio medicinal, no tanque de oxigénio,
ocorre uma transformacgdo do oxigénio liquido (que fica armazenado no
tanque de 0O2) para oxigénio gasoso. Devido a alta temperatura do
oxigénio liquido dentro do tanque, no momento da passagem para o
evaporador onde € transformado em oxigénio gasoso, ocorre um choque
térmico na tubulacdo devido estar exposta ao tempo.

Dito isto, ocorre o congelamento da tubulacdo. Esse congelamento nao
interfere no abastecimento a rede, porém, ndo pode alcancar as grades
da torre do evaporador, pois com a grade congelada, a pressao diminui,
prejudicando assim o abastecimento de oxigénio do hospital.

Para evitar a queda da pressédo, e que o0 gelo alcance as grades do
evaporador, incluimos na rotina de manutencdo o descongelamento do
gelo acumulado.

Descongelamento do tanque de oigénio
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.1 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES
REALIZADAS PELA AREA DE ENGENHARIA

Instalacdo de Luminaria

Instalacdo de uma luminaria
fluorescente na sala da coordenacao
de enfermagem. Pelo fato da
luminaria anterior, nao suprir a
necessidade de iluminacao da sala.

Manutencao no teto do corredor do
Bloco Cirurgico

Devido ao periodo de chuvas no
estado, houve infiltragcdo no teto do

bloco cirirgico e em outras areas do hospital, ocasionando risco de
contaminacdo do ambiente, podendo afetar diretamente no aumenta da
taxa de infeccdo hospitalar. Foi realizado uma acgao corretiva temporaria
na area afetada, para que durante o periodo de inverno a infiltracdo fosse
cessada. O teto de gesso danificado foi retirado, instalado um novo e a
pintura realizada. A manutencao corretiva definitiva, ficou agendada para

apos o periodo de inverno.

.

Antes — Teto Bloco Cirurgicc')”
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Depois — Teto Bloco Cirurgico

Instalagdo da luminéria fluorescente




7. RELATORIO ENGENHARIA /'
7.1 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES .
REALIZADAS PELA AREA DE ENGENHARIA U

Instalacao de Placas de aviso no WC’s

Foram instaladas placas de aviso de proibido fumar, em todos os
banheiros e vestiarios do hospital. As placas informativas, passam uma
mensagem de conscientizacdo e lembranca aos colaboradores e
visitantes, que em todo o perimetro do hospital, possui rede de gases
inflamaveis.

Reparo na rampa de entrada do PROIBIDO
Internamento FUMAR ;
Devido ao grande fluxo de macas e

cadeiras de rodas, a rampa construida RISCO DE EXPLOSAO
na entrada do internamento para
facilitar a passagem dos pacientes, foi
danificada. Com isso, foi realizado o
reparo da mesma, para melhoria dos
transportes.

ﬁ"b. TR » >

."
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Instalagdo de Placas Informativas
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.2 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES U

REALIZADAS PELA AREA DE ENGENHARIA

Este relatorio tem como objetivo apresentar 0s servicos de manutencao
preventiva e corretiva, realizados no més de julho do ano corrente, nas
dependéncias, do internamento COVID, do Hospital Eduardo Campos da
Pessoa Idosa na area COVID.

SERVIGOS POR TIPO SERVICOS - REFRIGERACAO
DE MANUTENCAO

= ENFERMARIA

= ENFERMARIA
UTIA

® FARMACIA
B CORRETIVA

= PREVENTIVA
= INSTALACAO

m GASES
MEDICINAIS

= NECROTERIO

24: 73% = SERVIGO
SOCIAL

30; 919% UTI A

Durante o0 més de julho de 2021, foram realizadas 33 servi¢os destinados
a area COVID, sendo 30 corretivos, 02 preventivo e 01 de instalagao.

SERVICOS - SERVICOS - REFRIGERAGCAO
REFRIGERACAO

164; 37% = ENFERMARIAS

304: 34% u REALIZADO
; (]

“hes u INTERNACAO,
284 66% REAHIZADO 280; 63% CIRURGICO E CME

Na area de refrigeracéo, foram realizados 584 atividades, com percentual
atendimento de 66% dos atendimentos previstos inicialmente. Destes, 164
atividades na ala das enfermaria e 280 no bloco internacéo UTI, cirdrgico

e CME.
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.3 INDICADORES DA AREA DE ENGENHARIA

Este item do relatério tem como objetivo apresentar os indicadores de
manutencao, de acordo com o consumo e atividades realizados no més de
julho do ano corrente, nas dependéncias do Hospital Eduardo Campos da

Pessoa ldosa.

CONSUMO 02

21.527 21.025

19.012

23

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL
«@=CILINDRO TRANSPORTE «=@=»TANQUE O2

CONSUMO LIXO

INFECTANTE
13.019

11.891 11 69012.179

590

354 602 511 561 575 339

JAN FEV MAR ABR MAI
«@=BOMBONAS

JUN
«@=PESO TOTAL

JUL

CONSUMO ENXOVAL

21.115
18.85119.212

17.111

8.326

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL
AGUA POTAVEL
4.334

3.828 4.158 4.004 4.136
2.200 2.1
100 97 174 189 197 182 188
O e —
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL

«@=QTD. CAMINHOES «@=QTDE M3
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.3 INDICADORES DA AREA DE ENGENHARIA

P
\ A4

O setor de Engenharia Clinica realiza diversos acompanhamentos, que
sao analisados, através do acompanhamento dos indicadores. Avaliando o
més de julho do ano corrente, temos o acompanhamento de OS abertas e
fechadas, média de OS por equipamento, tempo médio de atendimento,
reincidéncia de manutencéo corretiva por més, tempo medio entre falhas,
tempo meédio entre reparo e treinamentos realizados.

OS CORRETIVAS OS PREVENTIVAS

45 52 49 5

38
44

35
20f 62 56 60 6

53
34 32 40

0 0 0

«@=ABERTAS «@=FECHADAS «@=ABERTAS -.-FECHADAS
TEMPO MEDIO DOS ATENDIMENTOS

2,54

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL JAN FEV MAR ABR MAI JUN E
]
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7. RELATORIO ENGENHARIA

7.3 INDICADORES DA AREA DE ENGENHARIA U

O setor de Engenharia Clinica realiza diversos acompanhamentos, que
sao analisados, através do acompanhamento dos indicadores. Avaliando o
més de julho do ano corrente, temos o acompanhamento de OS abertas e
fechadas, média de OS por equipamento, tempo médio de atendimento,
reincidéncia de manutencéo corretiva por més, tempo medio entre falhas,
tempo meédio entre reparo e treinamentos realizados.

REINCIDENCIA DE MANUTENCAO
CORRETIVA/MES

20
14 14

12 12

10
6
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL
TEMPO MEDIO TEMPO MEDIO
548 512 551
458 480
423
567 345

JAN  FE® MAR ABR  MAI JUN JUL JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL
«@=TEMPO MEDIO ENTRE'FALHAS «@=TEMPO MEDIO ENTRE REPAROS
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8. LIMITAGOES ENCONTRADAS

8.1 LIMITAGOES IDENTIFICADAS NO MES
CORRENTE

Inaugurado durante uma das maiores crises de Saude do século e
seguindo a logica da seguranca para o paciente, a abertura dos servigos
de saude do Hospital Eduardo Campos para a populagcao recifense tem
sido realizada de forma gradual, como é de praxe em unidades de saude
deste porte.

Vale salientar ainda que essa abertura foi realizada em consonancia com
as necessidades da rede, por isso, foram priorizadas a disponibilizacéo
das principais especialidades elencadas pela Central de Regulacdo da
Secretaria de Saude do Recife.

N&o recebemos, até o presente momento, a estrutura necesséria da sala
de radiologia convencional telecomandada no SADT, além dos
equipamentos de: endoscopia, colonoscopia, eletroneuromiografia, o
aparelho de anestesia da sala de ressonancia e baritacdo da sala de raio
Xx. Também nao foi autorizada a compra do sensor de pressao do aparelho
de urodinamica.

No bloco cirdrgico estamos realizando atualmente cirurgias de pequeno

porte devido as limitacbes impostas pela pandemia. Inclusive pela
limitacdo de ndo termos leitos cirargicos e de UTI geral ativos no hospital.
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8. LIMITAGOES ENCONTRADAS

8.1 LIMITAGOES IDENTIFICADAS NO MES U

CORRENTE

Durante o ano de 2021, as metas de internamento do plano de trabalho do
Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa foram diretamente
influenciadas pelas necessidades sanitarias impostas pela pandemia da
Covid-19. Isso porque, desde o dia 03 de dezembro de 2020, a Direcao
Geral da unidade foi instada a apresentar uma proposta de mudanca de
perfil do servico, que deveria passar a receber pacientes com quadro de
Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SRAG).

Até o dia 26 de fevereiro, data em que foi assinado o termo aditivo ao
contrato de gestdo, para mudanca do perfil de internamento, diversas
propostas foram construidas pela Direcao durante uma série de reunibes
com a Secretaria de Saude do Recife (Sesau) e Secretaria Estadual de
Saude (SES).

No entanto, € importante ressaltar que, desde o dia 13 de janeiro, 0
Hospital Eduardo Campos ja recebia pacientes com sintomas ou
diagnostico da Covid-19, data em que o prefeito da cidade do Recife e o
Governador do Estado estiveram no Hospital para inaugurar os dez
primeiros leitos de UTI Covid, que correspondiam a Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) existente e disponibilizadas para as centrais de regulacao
estadual e municipal desde o dia 8 de dezembro, apds estruturacdo da
rede de gases medicinais do hospital.

O HEC e um hospital com os leitos 100% regulados, ou seja, dependente
da demanda solicitada pelas instancias reguladoras, os usuarios sao
encaminhados pelas centrais de regulagcao municipal ou estadual para os
leitos de enfermaria.

Por fim, € importante registrar que, desde a assinatura do termo aditivo ao
contrato de gestdo, para mudanca no perfil da unidade, o Hospital
Eduardo Campos se empenhou em agilizar e fortalecer a rede estadual de
saude contra a Covid-19. Até o dia 16 de abril, foram fornecidos para a
regulacdo mais 60 leitos de UTI e, ao final do més, a unidade ja operava
com 70 vagas 100% reguladas pela Central de Leitos do Estado de
Pernambuco. 47




9.CONCLUSAO

9.1 CONCLUSAO DO RIH

O Relatério de Informacdo Hospitalar do Hospital Eduardo Campos da
Pessoa ldosa é um documento construido de forma integrada pela equipe
gestora da unidade.

E resultado de uma analise minuciosa dos principais indicadores do
Hospital, que sdo acompanhados por uma equipe que tem atuado com
foco na gestéo estratégica.

Em suas 48 paginas, além dos indicadores classicos, é possivel
acompanhar o Trabalho que tem sido realizado na unidade,
implementando programas e ac¢des inovadores no Sistema Unico de
Saude da cidade do Recife. O acolhimento diferenciado aos usuarios e o
sistema de acompanhamento permanente do painel de indicadores
buscam, cada vez mais, fortalecer sua gestao.

Este € um caminho progressivo e composto por acfes continuas e
renovaveis, sempre visando a melhoria da qualidade e a satisfacdo da
populacdo assistida, mas, também, o alcance das metas estatisticas
estipuladas no plano de trabalho.

Por fim, a equipe do Hospital Eduardo Campos da Pessoa Idosa se
encontra ao inteiro dispor desta Secretaria para esclarecer quaisquer
duvidas acerca dos aspectos envolvidos neste projeto.
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Fernando Figueira
CRM-PE 15687
Diretor Geral
Hospital Eduardo da Pessoa ldosa
Fundacao Professor Martiniano Fernandes

48

e
a
E
E
E
a
E
a
:




= ) LS HOSPITAL i

PREFEITURA DA CIDADE

AMP
-l l- gPESSUAIDUgS e



